METODICKE USMERNENIE HLAVNEHO ODBORNIKA
PRE ODBOR ZUBNEHO LEKARSTVA PRE POSKYTOVANIE
ZDRAVOTNEJ STAROSLTIVOSTI
POCAS PANDEMIE COVID-19 — aktualizované 11.01.2021

4.verzia

Publikované v sulade s uznesenim vlady Slovenskej republiky €. 113, 114 a 115 z dni 15-
18. marca 2020, Opatrenim Uradu verejného zdravotnictva SR pri ohrozeni verejného
zdravia ¢. OE/791/89586/2020 z diia vydaného z dovodu vyhlasenia mimoriadnej
situacie na izemi Slovenskej republiky v suavislosti s pandémiou ochorenia COVID-19
vyhldsenou dia 11.3.2020 generalnym riaditePom WHO.

1. Zubny lekar poskytuje telefonicki podporu, manazment, vySetrenie a osetrenie pacienta
podas Standardnych hodin schvalenych prislusnym VUC pre ambulanciu zubného
lekarstva (d’alej len “ambulancia”). Postupuje v sulade s aktudlnym znenim Usmernenia
Hlavného hygienika SR a platnym $tandardnym, preventivno-diagnosticko-terapeutickym
postupom pre COVID-19. Na dennej baze sleduje usmernenia, rozhodnutia a pokyny
Uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky, Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky, organov samospravy a hlavného odbornika MZ SR pre odbor zubné
lekarstvo.

2. Pre Gcely tychto opatreni su definované nasledovné kategorie pacientov:

2.1. Bezny pacient — pacient COVID-19 negat.: kazda zdrava osoba alebo osoba
s negativnym COVID-19 testom alebo bez iného respiraéného ochorenia (napr.
chripky, nadchy, a pod.)

Klasifikacia pripadov.

2.2. Mozny pripad : Kazd4 osoba, ktora spifia klinické kritéria

2.3. Pravdepodobny pripad: kazdia osoba, ktora spifia klinické kritéria, ma
epidemiologicku suvislost’ alebo kazda osoba, ktora spiia diagnostické kritéria

2.4. Potvrdeny pripad : kazd4 osoba, ktora spifia laboratorne kritéria.

3. OSETRENIE BEZNEHO PACIENTA
3.1. POZIADAVKY NA PACIENTA PRED VYSETRENIM
* pacient sa na osetrenie objedna telefonicky alebo e-mailom
» privstupe do zdravotnickeho zariadenia pacient musi mat’ na tvari rasku,
* pacient pri vstupe do zariadenia si dezinfikuje ruky vhodnym dezinfekénym
pripravkom



personal zubnej ambulanciu musi mat’ vzdy prehl'ad, ktoré osoby v danom momente
boli v ¢akarni. Idealne, ak je v ¢akarni iba jedna osoba,

personal v zubnej ambulancii musi mat’ na tvari ochranné rusko, idealne respirator a
ochranné rukavice.

3.2. POSTUP PRED VYSETRENIM A OSETRENIM PACIENTA

Osetrujuci zubny lekar alebo povereny zdravotnicky pracovnik preveri podozrenie na
ochorenie COVID-19 :

meranim telesnej teploty bezkontaktnym teplomerom,

anamnestickym rozhovorom, ktory je podoprety ¢estnym vyhlasenim dotaznikom
a podpisom pacienta,

Vv pripade potreby antigénovym testom,

z epidemiologickych dovodov je nevyhnutné eliminovat’ vzajomny kontakt pacientov
v ambulancii. Ak to situacia umoznuje, Cakaren je pre pacienta uzavreta a pacient
pride len po predchadzajucom telefonickom vyzvani z auta, alebo vonkajSich
priestorov. V ¢akarni sa zdrzuje minimalny pocet osdb. Je vhodné po kazdom
pacientovi zvysit’ frekvenciu dekontaminacie aplikaciou dezinfekéného sprayu (najma
na kl'ucky), aby sa zabranilo krizovej expozicii cez kl'ucky.

V ambulancii zubného lekara pracuje nevyhnutny pocet zamestnancov potrebny pre
dany vykon obmedzeny na minimum.

Personal ambulancie dodrziava pri prevadzke ambulancie doslednu hygienu a
CastejSiu  dezinfekciu. Odporuca sa pouzivanie oxida¢nych prostriedkov a
prostriedkov, ktoré znizuji povrchové napitie hydrofobnych materidlov. K
opakovanej kontaminacii dochadza kontaktom rukami najmd na klavesnice PC,
kl'u¢ky na oknach, kl'u¢ka na autoklave /sterilizatore, ktoré je nutné dezinfikovat’ po
kazdom pacientovi a na zaver ordinac¢nej doby. Je potrebné pravidelne vetrat’ pred
zaCiatkom ordinovania a medzi jednotlivymi zakrokmi. Medzi jednotlivymi zakrokmi
je potrebné dezinfikovat’ povrchy, v pripade predpokladu kontaminacie aerosolom je
vhodné pouzit’ germicidny Zziari¢ (najskor dezinfekcia + germicid = spolu ucinkovat).
Z Cakarne st odstranené Casopisy a ostatné, iné predmety, ktoré moézu spoOsobit
kontamindciu.

3.3.  POSTUP PRI OSETROVANI PACIENTA

Pravidelné umyvanie ruk umyvacou emulziou a teplou az horucou vodou, najmenej 20
sekiind, s naslednou dezinfekciou prostriedkom na baze alkoholu. Ruky je dolezité
umyvat’ pred vySetrenim/oSetrenim pacienta, predtym ako si natiahne rukavice a po
ukonceni oSetrenia pacienta.

Osetrujuci zubny lekar a asistujica sestra alebo zubny asistent su vybaveni osobnymi
ochrannymi, pracovnymi pomockami (dalej len “OOPP”) vhodnymi na zabranenie
expozicii kvapockovej respiracnej infekcie, prenasanej aerosolom. Tieto OOPP pre
persondl predstavuji:



* dychacia maska normy minimalne FFP2. Pokial' oSetrujuci zubny lekar
disponuje maskou normy s vydychovym ventilom, tato je potrebné este
prekryt chirurgickym raskom, aby sa minimalizovalo riziko potencialne;]
kontaminacie ovzdusia, v pripade, ze by bol zubny lekar asymptomaticky
nosi¢ virusu SARS-CoV-I11. Tvarové ochlpenie u muzov je potrebné upravit
tak, aby dychacia maska spravne tesnila. Je potrebné klast’ doraz na spravnu
tesnost’ masky a obmedzit’ dotyk s vonkajsou stranou masky.

» okuliare s bo¢nicami a / alebo celotvarovy, prichladny stit,

* ochranna pokryvka hlavy,

* jednorazovy ochranny odev - oblecenie S dlhym rukavom zakryvajice aj
nohy. Pri oSetrovani beznych pacientov alternativu moéze predstavovat
Klasicky bavineny chirurgicky plast, ktory sa da prat pri teplotach nad
65°C pre ochranu zubného lekara a sestry. Oblecenie je potrebné menit’ po
kazdom zakroku, pri ktorom vznikaju v ambulancii kvapocky a infekény
aerosol. Pracovny odev pri prani sa nesmie miesat’ s beznym oble¢enim. Z
hygienicko — epidemiologickych dovodov je jeho Ccistenie nutné Vo
verejnych pracovniach na to uréenych alebo vo vlastnej rézii v pracke
situovanej v priestoroch poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti. Vypraté
pradlo musi byt vyZehlené bez pouzitia pary (t. j. na sucho),

* jednorazové rukavice,

» osobné predmety ako hodinky, prstene, retiazky, naramky je nutné odlozit’
mimo miestnost’, v ktorej stt vykonavané zakroky,

* je potrebné dosledne separovat’ infekény odpad v zmysle prevadzkového
poriadku,

» automatizovat’ obliekanie a vyzliekanie ochrannych pomo6cok a vopred o
tom zaskolit’ vSetkych pracovnikov. Instruktazne video je k dispozicii ha
niz8ie uvedenom linku:
https://www.standardnepostupy.sk/prevencia-a-oopp/

3.4. INDIKACIE ZUBNOLEKARSKEHO OSETRENIA v podmienkach
zubnej ambulancie.

Odporaca sa obmedzit' pouzivanie pristrojov, ktoré vytvaraju pri oSetreni aerosol
(turbinova vftacka, ultrazvukové néstroje, pieskovace). Uprednostiiujeme pouZitie
vysokootackového otackového mikromotorového nasadca s chladenim vodou bez
vzduchu, aby nedochadzalo k tvorbe kvapocky a aerosolu. Pri pouziti
vysokorychlostného nasadca odportica sa pouzit koferdam, ktory znizuje riziko
prenosu infekcie. Asistujuci aktivne odsava. Pouzitie velkych odsavacov znizuje
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tvorbu kvapocok a aerosolu. Pacienta instalujeme do vhodnej polohy, aby sme
zabranili provokacii kaslania.

* Pred osetrenim je vhodné na zaciatku zakroku nechat’ pacienta vyplachnut’ roztokom
1 % peroxidu vodika.

* Zubny lekar indikuje vsetky preventivne, diagnostické a terapeutické zubnolekarske
vykony V ramci svojho odborného zamerania.

4. POSTUP PRE RIESENIE PACIENTA ako MOZNY alebo
PRAVDEPODOBNY PRIPAD V SUVISLOSTI S OCHORENIM COVID-19

Pacient telefonicky ziada 0 vySetrenie alebo konzultaciu

Zubny lekar pacienta pouci, aby zostal doma, izoloval sa od ostatnych ¢lenov a tito nesmu
vychadzat’ z bytu. Pouci pacienta, aby kontaktoval prislusného vseobecného lekara pre
dospelych alebo pre deti a nasledne tito preberaju starostlivost’.

V pripade akutneho problému V ustnej dutine, zubny lekar manazuje svojho pacienta do
zubnej ambulancie vykonavajucej osetrenie COVID suspektnych pacientov v ramei
regionu, ktorych evidenciu vedie prislugny VUC.

V pripade odkladného stavu Vv tstnej dutine, telefonicky pouci pacienta a odporuca
kontaktovat’ zubnti ambulanciu telefonicky alebo emailom po negativnom laboratornom
vysledku na COVID-109.
Poziadavky na pacienta s akutnym stavom vyzadujacim zubnolekarske osetrenie :
* pacient sa na oSetrenie objedna telefonicky alebo e-mailom.
*  privstupe do zdravotnickeho zariadenia pacient musi mat’ na tvari rasko,
* pacient pri vstupe do zariadenia si dezinfikuje ruky dezinfekénym pripravkom $
obsahom alkoholu,
» personal zubnej ambulancie musi zabezpedit, aby v ¢akarni bola iba jedna osoba.

4.1. POSTUP PRED VYSETRENIM A OSETRENIM AKUTNEHO PACIENTA
e Ogsetrujici zubny lekar alebo povereny zdravotnicky pracovnik preveri podozrenie na
ochorenie COVID-19 :
* meranim telesnej teploty bezkontaktnym teplomerom
. anamnestickym rozhovorom, ktory je podoprety ¢estnym vyhlasenim dotaznikom,

« v pripade potreby vy3etrenim antigénovym testom *,
* Z epidemiologickych dovodov je nevyhnutné eliminovat’ vzajomny kontakt pacientov v
ambulancii. Ak to situacia umoziuje, ¢akaren je pre pacienta uzavreta a pacient pride len

! Zubny lekar mdze pozadovat pred odetrenim od pacienta, aby sa preukazal negativnym antigénovym alebo
PCR testom na Covid-19 nie starsim ako 24h. V pripade potreby méze lekar rozhodnut o vykonani antigénového
testu pred oSetrenim.



po predchadzajucom telefonickom vyzvani z auta, alebo vonkajsich priestorov. Je vhodné

po kazdom pacientovi zvysit’ frekvenciu dekontaminacie aplikaciou dezinfekéného sprayu

(najmé na kl'ucky), aby sa zabranilo krizovej expozicii cez kl'ucky.

v ambulancii zubného lekara pracuje nevyhnutny pocet zamestnancov potrebny pre dany

vykon obmedzeny na minimum.

Personal ambulancie dodrziava pri prevadzke ambulancie doslednt hygienu a CastejSiu

dezinfekciu. Odporti¢a sa pouzivanie oxida¢nych prostriedkov a prostriedkov, ktoré

znizuju povrchové napdtie hydrofébnych materidlov. K opakovanej kontaminacii
dochadza kontaktom rukami najméd na klavesnice PC, kl'u¢ky na oknach, kl'u¢ka na
autoklave /sterilizatore, ktoré je nutné dezinfikovat’ po kazdom pacientovi a na zaver

ordina¢nej doby. Medzi jednotlivymi zakrokmi je potrebné dezinfikovat povrchy, v

pripade predpokladu kontaminacie aerosolom je vhodné pouzit’ germicidny ziari¢ (najskor

dezinfekcia + germicid = spolu ucinkovat)). Z ¢akarne st odstranené Casopisy a ostatné,
iné predmety, ktoré moézu sposobit’ kontaminaciu.

4.2. POSTUP PRI OSETROVANI PACIENTA

* Pravidelné umyvanie rak umyvacou emulziou a teplou az horacou vodou, najmenej 20
sekind, s naslednou dezinfekciou prostriedkom na baze alkoholu. Ruky je dolezité
umyvat’ pred vySetrenim/oSetrenim pacienta, predtym ako si natiahne rukavice a po
ukonceni osetrenia pacienta.

» Osetrujtici zubny lekar a asistujiica sestra alebo zubny asistent st vybaveni osobnymi
ochrannymi, pracovnymi pomockami (d’alej len “OOPP”) vhodnymi na zabranenie
expozicii kvapockovej respiracnej infekcie, prenasanej aerosélom. Tieto OOPP pre
personal predstavuji:

» dychacia maska normy minimalne FFP3. Pokial’ oSetrujici zubny lekar
disponuje maskou normy s vydychovym ventilom, tuto je potrebné este
prekryt’ chirurgickou raskou, aby sa minimalizovalo riziko potencialnej
kontaminacie ovzdu$ia, Vv pripade, ze by bol zubny lekar
asymptomaticky nosi¢ virusu SARS-CoV-Il. Tvarové ochlpenie u
muzov je potrebné upravit’ tak, aby dychacia maska spravne tesnila. Je
potrebné klast doraz na spravnu tesnost’ masky a obmedzit dotyk s
vonkaj$ou stranou masky.

» okuliare s bo¢nicami a / alebo celotvarovy, priehl'adny stit,

* ochranna pokryvka hlavy,

* jednorazovy ochranny odev (overal),

* jednorazové rukavice, navleky na nohy,

* osobné predmety ako hodinky, prstene, retiazky, naramky je nutné
odlozit’ mimo miestnost’, v ktorej st vykonavané zakroky,

* je potrebné dosledne separovat’ infekény odpad v zmysle prevadzkového
poriadku,



* automatizovat’ obliekanie a vyzliekanie ochrannych pomocok a vopred o
tom zaskolit’ vSetkych pracovnikov. Instruktazne video je k dispozicii na
nizsie uvedenom linku:
https://www.standardnepostupy.sk/prevencia-a-oopp/.

4.3. INDIKACIE NEODKLADNEHO ZUBNOLEKARSKEHO OSETRENIA v

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.
4.3.5.

5.

podmienkach zubnej ambulancie :

» Pacientov vzdy objednavame ako poslednych v poradi.

* Odporuca sa obmedzit' pouzivanie pristrojov, ktoré vytvaraji pri oSetreni
aerosol (turbinova vitacka, ultrazvukové nastroje, pieskovace).

* Pred oSetrenim je vhodné na zaciatku zakroku nechat pacienta vyplachnut
roztokom 1 % peroxidu vodika. Nasledne je vhodné prekryt tvar opera¢nou
plachtou s otvorom na usta pre zabranenie prenosu kvapocok a aerosolu pri
dychani nosom.

ZUBNY KAZ/preparacia tvrdych zubnych tkaniv — odporGidame pouZitie
vysokootackového mikromotorového nasadca s chladenim vodou bez vzduchu, aby
nedochadzalo k tvorbe kvapdcky a aerosolu. Pri pouziti vysokorychlostného nasadca
odporac¢a sa pouzit koferdam, ktory znizuje riziko prenosu infekcie. Asistujici
aktivne odsava. Pouzitiec velkych odsavacov znizuje tvorbu kvapdécok a aerosodlu.
Pacienta instalujeme do vhodnej polohy, aby sme zabranili provokacii kaslania.
AKUTNE LEZIE NA USTNYCH SLIZNCIACH - erozie, vredy, kandidéza — lie¢ba
je nevyhnutna.

EXTRAKCIA ZUBA. Pri extrakcii podla moznosti volime manualne chirurgické
nastroje.

ENDODONTICKE OSETRENIE — odportéa sa pouzit’ koferdam.

RTG VYSETRENIE : intraoralne rontgenové vysetrenie moze vyvolat’ kasel a zvysit
sekréciu slin, preto je nutné jeho indikaciu zvazit'. Extraoralne rtg met6dy su vhodnou
alternativou.

POSTUP PRE RIESENIE COVID-19 POTVRDENEHO PACIENTA

Pacient lieCeny pre virusové ochorenie COVID-19 je :

a) v

domacej lie¢be — starostlivosti alebo

b) hospitalizovany na 16zkovom oddeleni nemocnice urcenej ako ,,cervena zona“

V pripade pacienta v domacej starostlivosti s akutnym problémom V tstnej dutine :

5.1. Pacient telefonicky alebo emailom kontaktuje zubného lekara, ktory na zaklade
symptomov posudi ¢i stav vyzaduje neodkladnt terapiu alebo ide o0 odkladny stav.
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5.2. V pripade odkladného stavu Vv ustnej dutine, zubny lekar telefonicky pouci pacienta a
odporuca kontaktovat zubnu ambulanciu telefonicky alebo mailom po negativnom
laboratérnom vysledku na COVID-19.

5.3. V pripade akatneho stavu zubny lekar manazuje svojho pacienta do zubnej ambulancie
oSetrujucej COVID pozitivnych pacientov vramci regionu, ktorych evidenciu vedie
prislusny VUC.

5.4. V pripade vzniku abscesu alebo iného stavu, ktory vyzaduje lie¢bu maxilofacialnym
chirurgom, pacienta odosle na S$pecializované pracovisko kliniky stomatologie a
maxilofacialnej chirurgie univerzitnej nemocnice,

5.5. V pripade pacienta hospitalizovaného pre COVID-19 oSetrenie zabezpeci Vramci
komplexnej starostlivosti prislusné zdravotnicke zariadenie

6. POVINNOSTI POSKYTOVATELA

Statutarny zastupca zdravotnickeho zariadenia zabezpedi zaskolenie zdravotnickych
pracovnikov a ostatného personalu zubnej ambulancie s nacvikom konkrétneho postupu pri
oSetrovani pacienta v sulade so standardnymi postupmi zverejnenymi na web stranke MZ SR
aUVZ SR

e Zamestnanci, ktori majua ochorenie podobné chripke (ARI) (horucka s kasl'om alebo v
krku, bolesti svalov) by nemali nastupit’ do prace.

e Zamestnanci, ktori maji tazkosti s dychanim alebo dychavi¢nost'ou alebo sa povazuju
za vazne chorych, okamzite vyhl'adaju lekarsku pomoc — postup v zmysle Odborného
usmernenia hlavného hygienika SR.

e Zamestnanci, ktori sa vratili zo zahrani¢ia sa riadia pokynmi v zmysle opatrenia
hlavného hygienika, resp. R UVZ

» Zamestnanci, ktori boli v tizkom kontakte s osobou COVID-19 pozitivnou sa riadia
opatreniami karantény, stanovenymi usmerneniami VLD, resp. UVZ/ R UVZ.

» Zubni lekari patriaci do rizikovej skupiny populacie mézu pocas zlej epidemiologickej
situacie obmedzit prevadzku zubnej ambulancie minimalne v rozsahu oSetrovania
akutnych pacientov, resp. poskytovatel' ZS musi zabezpecit' oSetrovanie akutnych
pacientov.



